
 

 
AVISO DE PRIVACIDAD DE FUNDACIÓN GRUPO MÉXICO A.C. PARA  

CANDIDATOS A IMPLANTE COCLEAR DEL PROGRAMA “ESCUCHAR SIN FRONTERAS” 
 

I.​ Identidad y domicilio del Responsable. 
Fundación Grupo México A.C. (“FGM”) con domicilio en Bosque de Ciruelos No. 99, Piso 4, Col. 
Bosques de las Lomas, Alcaldía Miguel Hidalgo, Ciudad de México, C.P. 11700, es el responsable 
del tratamiento de sus datos personales. 
 

II.​ Datos personales y datos personales sensibles tratados por FGM. 
Para llevar a cabo las finalidades que se describen en el presente Aviso de Privacidad (“Los 
Servicios”), FGM podrá tratar los siguientes datos personales: 

●​ Datos de identificación. (Nombre completo, identificación oficial INE, imagen, CURP, 
domicilio). 

●​ Datos de contacto. (Teléfono, correo electrónico). 
●​ Datos laborales. (Constancias laborales). 

 
​ Asimismo, FGM podrá tratar los siguientes datos personales sensibles: 

●​ Datos financieros. 
●​ Datos económicos. 
●​ Datos de salud. (Historial clínico, antecedentes médicos, padecimientos vigentes, tipo de 

sangre, resultados de estudios de gabinete o laboratorio, junto con sus respectivos 
diagnósticos y tratamientos, esquemas de vacunación). 

●​ Datos de características físicas. 
 

III.​ Finalidades de tratamiento. 
FGM tratará sus datos personales para las siguientes finalidades primarias, necesarias para 
cumplir con el objetivo de proporcionarle Los Servicios que solicita: 

●​ Otorgamiento de los beneficios del programa Escuchar Sin Fronteras de FGM. 
●​ Integración y gestión de su expediente. 
●​ Verificación de identidad. 
●​ Realización de estudios socioeconómicos. 
●​ Alta en hospital para proceso de cirugía. 
●​ Seguimiento médico. 

 
Adicionalmente, FGM podrá tratar sus datos personales para las siguientes finalidades 
secundarias, las cuales no son indispensables para la prestación de Los Servicios que nos 
solicita: 

●​ Uso, difusión y reproducción de su imagen (fotografías o videos) en materiales 
promocionales, informativos o de difusión del programa Escuchar Sin Fronteras, en 
medios físicos o digitales (redes sociales, página web, comunicados de prensa, reportes 
anuales). 

 
Usted puede oponerse al uso de sus datos para finalidades secundarias enviando un correo 
electrónico a escucharsinfronteras@gmexico.mx  dentro de los 5 días hábiles posteriores a la 
recolección de sus datos. Su negativa para el tratamiento en finalidades secundarias no afectará 
la prestación de Los Servicios. 

 
IV.​ Transferencias. 

FGM podrá transferir sus datos personales a las siguientes organizaciones: 
 

TERCERO RECEPTOR FINALIDAD DE LA TRANSFERENCIA REQUIERE CONSENTIMIENTO 

Instituciones y profesionales de la salud 
colaboradores. 

Prevención, diagnóstico, tratamiento o seguimiento 
médico. 

No. 

Agencia consultora especializada en 
estudios socioeconómicos. 

Realización de estudio socioeconómico del 
candidato. 

Sí. 

 
​ Acepto la transferencia de mis datos personales y datos personales sensibles para la realización 
de los estudios socioeconómicos correspondientes. 

 
V.​ Derechos ARCO y/o Revocación del Consentimiento. 

 



 

Usted puede ejercer sus derechos ARCO (Acceso, Rectificación, Cancelación, Oposición), así 
como revocar su consentimiento para el tratamiento de sus datos personales siempre y cuando no 
lo impida una disposición legal. Para ello, usted deberá presentar la solicitud respectiva a través 
del correo electrónico escucharsinfronteras@gmexico.mx. 

 
La solicitud de ejercicio de sus derechos deberá contener, al menos, la siguiente información: 

●​ El nombre del titular y correo electrónico para comunicarle la respuesta a su solicitud; 
●​ Los documentos que acrediten la identidad o, en su caso, la representación legal del 

titular; 
●​ La descripción clara y precisa de los datos personales respecto de los que busca ejercer 

alguno de los derechos antes mencionados y; 
●​ Cualquier otro elemento o documento que facilite la localización de sus datos personales. 

 
En el caso de solicitudes de rectificación de datos personales deberán indicarse las 
modificaciones a realizarse y aportar la documentación que sustente su petición. FGM le notificará 
la admisión o prevención de su solicitud en un plazo máximo de 10 días hábiles y responderá a su 
solicitud mediante correo electrónico en un plazo máximo de 20 días hábiles a partir de su 
recepción o desahogo de la prevención, en su caso. 
 
Si tiene alguna duda respecto al procedimiento y/o requisitos para el ejercicio de sus derechos 
ARCO, usted puede ponerse en contacto con nosotros a través del correo electrónico 
escucharsinfronteras@gmexico.mx. 
 

VI.​ Limitación de Uso y/o Divulgación de sus Datos Personales. 
Usted podrá limitar el uso o divulgación de sus datos personales haciendo su solicitud por medio 
de los mismos medios dispuestos para el ejercicio de los derechos ARCO. En caso de que su 
solicitud sea procedente se le registrará en el listado con el que FGM cuenta para tal efecto. 
 

VII.​ Uso de Cookies y Cambios al Aviso de Privacidad. 
Le informamos que en nuestras páginas de internet no utilizamos cookies de almacenamiento de 
datos, ni otras tecnologías análogas. 
 
FGM le notificará de cualquier cambio a su Aviso de Privacidad a través de su sitio en internet 
http://www.fundaciongrupomexico.com, o bien, a través de los medios impresos en los que se 
encuentre publicado. 

 
 
 

_______________________ 
Firma de conformidad y aceptación para el tratamiento y transferencia de mis  

datos personales y datos personales sensibles. 
(No aplica para menores de edad) 

 
 

Para aquellos casos en que los datos personales sean correspondientes a menores de edad, llenar 
los siguientes datos: 
 
Bajo protesta de decir verdad, manifiesto contar con la personalidad suficiente para otorgar 
consentimiento para el tratamiento y transferencia de datos personales y datos personales sensibles 
de: 
 
Nombre del Paciente: _____________________________________ 
 
Fecha de firma: ______________________________ 
 
Nombre del padre, madre o tutor: _____________________________ 
 
Importante resguardar el documento con el cual se acredita ser madre, padre, o tutor. 

 
 
 

Última actualización: Febrero 2026. 

 

http://www.fundaciongrupomexico.com/

